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DECRET

Expedient numero 10206/2023 relatiu a la sollicitud d'accés a la informacid publica referent
a la sol'licitud presentada per part de la Comunitat de I'edificif i}

1. En data 27 de juliol de 2023, vau presentar la sol*licitud d'accés a la informacio publica
(SAIP), per la qual, en virtut de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparencia,
accés a la informacio publica i bon govern (LTC), es demana el segiient:

1. En primer lugar, conocer el nombre de la persona que llamo el jueves 20 de julio
a los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Salou y que representaba a la
Comunidad del Edificio- Segun la Ley de Proteccion de Datos, tengo todo el
derecho a acceder a esa informacidn, ya que soy parte implicada, a la que se le
ha molestado y habida cuenta, que es la tercera vez que se alerta falsamente
sobre mi persona de forma maliciosa y con intereses poco éticos y morales.
Ademas, es estrictamente necesario porque hay un procedimiento judicial en
curso y una investigacion por dafios materiales en la puerta de mi domicilio.

2. Solicito saber si se presentd instancia por escrito (como nos dijeron en un primer
momento) o se hizo una diligencia telefénica para conocer mi estado y alertar
falsamente. Y necesito saber el nimero de agente de la Policia Local que
acompafaba a nuestra trabajadora social.

3. Solicito tener acceso y copia de esa instancia o diligencia telefénica y del posterior
escrito o justificante presentado por nuestra trabajadora social que se ha
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dirigido a la persona que llamo o registrd la instancia en representacion de la
Comunidad de Propietarios del Edificio (...)."

2. De conformitat amb I'establert als arts. 31 LTC i 62 del Decret 8/2021, de 9 de febrer,
sobre la transparéencia i el dret d’accés a la informacié publica (DLTC), en data 7 d’agost
de 2023 es va donar tramit d’audiéncia a les terceres persones afectades per I'accés a la
informacié publica sol*licitada a fi que, en un termini de deu dies habils, poguessin
accedir a I'expedient i formular les al*legacions escaients.

3. En la mateixa data, d'acord amb el previst a I'apartat sisé de I'esmentat article DLTC la
Unitat de Informacid va comunicar al sol'licitant tant del trasllat de la sollicitud a
terceres persones afectades com de la suspensié del termini per resoldre fins que es
rebessin les al*legacions o hagués transcorregut el termini de deu dies habils concedit a
I'efecte.

4. En data 12 de setembre de 2023, es van formular al*legacions per part de terceres
persones afectades manifestant la seva oposicid a la revelacié de la seva identitat o de
qualsevol altre informacié que en pogués comportar la seva identificacio.

5. En data 15 de setembre de 2023, la Unitat de Govern Obert demana informe a la Unitat
de Serveis Socials.

6. En data 18 de setembre de 2023, la Unitat de Serveis emet informe desfavorable el qual
es transcriu.

“En data 21 de juliol de 2023 es realitza visita a domicili de /a || KGcNGN-
instancia duna queixa, sacut acompanyada per policia local per peticio de la treballadora
social de Serveis Socials de IAjuntament de Salou. Un cop arribem al domicili el policia
local marxa a instancia de la treballadora social ja que aquesta valora que ja no necessita
suport, el policia va romandre al domicili uns cinc minuts.

No s'ha elaborat cap informe de la visita @ domicili, sha fet una valoracio professional de
la situacio de la _;’ sha orfentat a la familia a fer les gestions
pertinents.”

7. De l'analisi d'aquesta sollicitud en deriva que el coneixement o la divulgacio per part de
la informacidé que es demana comporten un limit derivat de la proteccié de dades
personals i la seguretat de les persones.

8. Vist l'informe parcialment favorable emes per la técnica de Govern Obert, de data 18 de
setembre de 2023.
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Fonaments de dret

1. D'acord amb el disposat a l'article 2.b) de la Llei 19/2014, de 20 de desembre, de
Transparéncia, Accés a la Informacid Publica i Bon Govern (LT) és informacié publica la
informacié elaborada per I'administracid i la que aquesta té en el seu poder com a
conseqliencia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li
subministren els altres subjectes obligats d'acord amb el que estableix aquesta Llei.
Igualment, d’acord amb I'article 53 del Decret 8/2021, sobre la transparéncia i el Dret
d’Accés a la Informacié Publica (DLTC) la informacié publica ha de ser temporalment
preexistent a la presentacié de la sol*licitud d'accés.

2. L'art. 5.1.a) del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d‘abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques en allo que respecta al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (RGPD) disposa
que tot tractament de dades personals ha de ser licit havent de concorrer alguna de les
bases juridiques establertes a I'art. 6.1, concretament, I'apartat c) disposa que el
tractament sera licit si és necessari pel compliment d’'una obligacié legal aplicable al
responsable del tractament.

Els arts. 6.3 RGPD i 8 de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de
Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) el tractament de dades només
podra considerar-se fonamentat en la base juridica establerta a I'art. 6.1.c) RGPD quan
aixi ho estableixi una norma amb rang de llei.

Aquesta previsio legal es conté als arts. 86 RGPD, a la Llei 19/2013, de 9 de desembre,
de Transparéncia, Accés a la Informacié Publica i Bon Govern (LT) i a la LTC.

2. De conformitat amb l'establert als arts. 5.1.f) RGPD i art. 5 LOPDGDD les entitats del
sector public han de respectar els principis i les garanties del dret a la proteccid de
dades personals. En concret i, pel que fa al dret a la proteccié de dades personals,
s’han de tenir en compte els criteris establerts als arts. 15 LT i 23 i 24 LTC aixi com els
principis de la normativa de proteccié de dades personals.

3. En relacid a la sol'licitud de copia de la instancia presentada; a la identitat de la
persona que la subscriu i al posterior escrit realitzat pel departament de Serveis Socials:

a. Els arts. 15.3 LT i 24.2 LTC estableixen que si es demana informacié que conté dades
personals no contingudes als arts. 15.1 LT i 23 LTC, es pot donar accés a la
informacid, prévia ponderacié raonada de l'interés public en la divulgaciod i els drets
de les persones afectades. Per dur a terme aquesta ponderacié s’han de tenir en
consideracio les segiients circumstancies:

a) El temps transcorregut.

b) La finalitat de I'accés, especialment si té una finalitat historica, estadistica o
cientifica i les garanties que s’estableixin.
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c) El fet que es tracti de dades relatives a menors d’edat.
d) El fet que pugui afectar la seguretat de les persones.

L'accés al document comporta accedir a les dades propies de la persona que la
demana, pero també a dades personals d'una tercera persona, concorrent, per tant
una cessio de dades de caracter personal.

El dret d'accés a les dades propies es reconeix als arts. 15 RGPD i 13 LOPDGDD, que
comporta que la persona a la qual fa referencia la instancia tingui dret a accedir, en
tot cas, a la informacid que contingui I'escrit referent a la seva persona, per exemple
fets, conductes, accions o expressions que se li hagin pogut atribuir, com elements
fonamentals per poder exercir el seu dret de defensa i, fins i tot, la identitat de la
persona que realitza I'escrit prévia ponderacié d'acord amb les regles establertes als
arts. 23 i 24 LTC. [Resolucié 45/2018, de 9 de marg, de la Comissié de Garantia del
dret d'accés a la informacio (GAIP) i Informe 55/2019, de 21 de gener de 2020 de
I’Autoritat de Proteccié de dades de Catalunya (APDCAT).]

El dret d’accés contemplat a la normativa de proteccid de dades té una finalitat
evident que és garantir el dret de tota persona fisica a poder controlar les seves
dades (STC 254/1993, de 20 de juliol i 292/2000, de 30 de novembre) sense ostentar
pero la condicié de dret absolut. En aquest sentit, I'art. 15.4 RGPD ja adverteix que el
dret a obtenir copia de les propies dades no ha d’afectar, negativament, als drets i les
llibertats de tercers.

En quant al dret d'accés a I'expedient per part de les persones interessades en un
procediment administratiu en tramit, esdevé un dret directament vinculat al dret de
defensa que es contempla a l'art. 53.1.a) de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
Procediment Administratiu ComuU de les Administracions Publiques (LPACAP) en
relacio a l'art. 24 de la Constitucié Espanyola (CE) sense, per aquest motiu ser
tampoc un dret absolut en restar subjecte a exclusions i limitacions dacord amb el
disposat a I'art. 82.1 LPACAP en remissio a la normativa de transparéncia, respectant
el principi de minimitzacié de les dades (art. 5.1.c RGPD).

En el cas conc la SAIP fa referencia a I'accés a la informacio que no forma part d’'un
expedient administratiu, sind que es troba en fase d'informacié o diligéncies prévies
segons preveu l'art. 55 LPACAP que contempla la possibilitat que 1'6rgan competent
pugui, amb anterioritat a acordar linici d'un procediment administratiu, obrir un
periode dinformacié prévia a fi d'investigar uns fets i determinar si procedeix la
incoacid d'un procediment concret (entre d'altres IAI 45/2019, IAI 9/2020, IAI
10/2020 i IAI 30/2020 APDCAT). En base a l'anterior, el regim juridic aplicable a la
present sol'licitud sera l'establert a la normativa de transparéncia i de proteccié de
dades de caracter personal en virtut de I'establert a la disposicié addicional primera
LTiLTC.
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Tanmateix, convé tenir en compte el disposat I'art. 10 de la Llei 12/2007 de serveis
socials, concretament l'apartat d) de l'esmentat article que disposa que, en I'ambit
dels serveis socials, les persones tenen dret a accedir a llurs expedients individuals en
tot el que no vulneri el dret a la intimitat de terceres persones, i obtenir-ne copies
d‘acord amb el que estableixen les lleis (...).

L'art. 31 del citat text legal atribueix als Ajuntaments, entre d'altres, la competéencia
per collaborar, amb I'’Administracié de la Generalitat en I'exercici de les funcions
d'inspeccid i control en matéria de serveis socials.

De l'exposat es desprén que les dades de la persona que va subscriure l'escrit
estaven en un expedient en fase d'informacié prévia sense que, per tant, es pugui
adduir el dret de defensa com argument que faci prevaler el dret d'accés en
detriment del dret a la proteccié de dades en no veure's afectat per estar la
interessada al corrent del cos de la peticid segons evidencia l'informe emés per
I'assistenta social que va orientar a la familia a fer les gestions pertinents. Igualment,
el dret a la proteccié de dades personals es veu reforcat pel dret d’oposicié exercit
per les terceres persones afectades, les quals, en tramit d'audiéncia, van sollicitar de
forma expressa i motivada a I'Ajuntament que les seves dades no fossin
proporcionades per garantir la seva seguretat.

4. En relacio al nimero d’'agent de la policia local que va acompanyar a la Assistent Social:

Els arts 15.2 LT i 24.1 LTC permeten accedir a les dades merament identificatives dels
treballadors publics que intervenen per rad de les seves funcions en els diferents
procediments o actuacions publiques dutes a terme per I’Administracid, llevat que
concorrin circumstancies concretes que justifiquin la prevalenga del dret a la proteccid
de dades de la persona o persones afectades. L'article 70.2 RLTC concreta que s'entén
per dada personal merament identificativa.

Aquesta regulacio es complementa amb la normativa sectorial aplicable als cossos i
forces de seguretat; Llei Organica 2/1986, de 13 de marg, de Forces i Cossos de
Seqguretat; Llei 4/2003, de 7 d'abril, d’ordenacié del sistema de seguretat publica de
Catalunya i Llei 16/199414, de 10 de juliol, de les policies locals que reconeix el dret
dels ciutadans a coneéixer la identitat dels funcionaris policials mitjancant un document
d’acreditacid professional (TIP) a fi de preservar la seva propia seguretat (art. 25 ter de
la Llei 4/2003). En idéntic sentit es pronuncia I'art. 70.3 DLTC.

No obstant l'anterior, aquesta regla general d'accés, respecte a dades merament
identificatives admet excepcions com I‘oposicid del titular de les dades al‘legant
circumstancies personals i extraordinaries, com per exemple la seva integritat o la seva
seguretat. Igualment convé tenir en consideracid el disposat al l'art. 4.5 RGPD en
relacié al considerant 26e del mateix text legal.
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5. Els articles 14.2 LT i 20.2 i 22 LTC disposen que els limits aplicats al dret d'accés a la
informacié s’han d'interpretar restrictivament i han d’ésser proporcionals a l'objecte i la
finalitat de proteccid i s’ha d’atendre les circumstancies de cada cas concret o la
concurrencia d'un interés public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacio.

6. Els apartats d) i h) de l'article 13 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques disposen que les persones tenen
dret a l'accés a la informacié pulblica, arxius i registres, dacord amb la normativa de
transparéncia i a la protecci6 de dades de caracter personal, especialment a la
seguretat i confidencialitat de les seves dades.

7. En cas que concorri algun dels limits d'accés a la informacid publica, la denegacio
d'accés només afecta la part corresponent de la documentacid i s’ha d'autoritzar I'accés
restringit a la resta de les dades, dacord amb el que preveu larticle 25 LTC, sens
perjudici d’haver de garantir, pels mitjans més adients, la reserva de la informacio
afectada pel limit legal.

8. L'article 34.4.a LTC disposa que han de ser motivades les resolucions que desestimen
total o parcialment la sol*licitud, de conformitat amb el previst a I'article 35 de la Llei
39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu coml de les administracions
publiques (LPAC) i l'article 22.1.c de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de regim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya.

9. L'article 71 DLTC estableix el contingut de la resolucid de les sol*licituds d'accés a la
informacid publica.

10. D'acord amb el disposat a l‘article 72.2 DLTC, I'd0rgan responsable de donar accés
material efectiu a la informacidé objecte de resolucid estimatoria és la Unitat
d'informacio.!

11. Art. 88.6 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, estableix que I'acceptacio d'informes servira
de motivacié a la resolucié quan s’hi incorporin al text.

12. De conformitat amb I'establert a I'art. 36 de la Llei 10/2001, de 13 de juliol, darxius i
documents, les exclusions establertes legalment quant a la consulta de documents
publics queden sense efecte al cap de trenta anys de la produccié del document, llevat
que la legislacio especifica disposi una altra cosa. Si es tracta de documents que
contenen dades personals que puguin afectar la seguretat, I'honor, la intimitat o la
imatge de les persones, com a norma general, i llevat que la legislacio especifica
prevegi una altra cosa, poden ésser objecte de consulta publica amb el consentiment

1 El dret d'accés no empara el dret a obtenir certificats, copies autentiques, indexacions d’expedients
ni traduccions de documents si I'administracio publica els ha d'elaborar expressament per atendre una
peticid explicita de la persona sol'licitant amb aquest objecte (article 72.4 del Decret 8/2021).
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dels afectats o quan hagin passat vint-i-cinc anys d’enga de la seva mort o, si no se’n
coneix la data, cinquanta anys d’enca de la produccié del document.

En exercici de les competéncies que m’han estat conferides en virtut de la delegacio
efectuada per l'alcaldia d'aquest Ajuntament, mitjancant Decret nimero DEC/4270/2023, de
data 9 d'agost de 2023.

Resolucio

1. Estimar parcialment la sol'licitud d'accés a la informacié publica (SAIP) presentada
davant aquest Ajuntament, en data 27 de juliol de 2023, amb nimero de registre
d’entrada 20.783 i disposar, que el lliurament de part de la informacié demanada es fara
en el termini de 30 dies habils des de I'endema en que es dicta la resolucid en el format
en qué ha estat sol'licitada i de manera incorporada al text de la present resolucio.

2. Desestimar la informacié sol'licitada, referent al nom de la persona que va subscriure
I'escrit per veure's afectada pel limit al dret d'accés a les dades personals previst als
articles 15 LT i 24 LTC.

3. Desestimar la sollicitud d'accés a la informacié referent al posterior escrit presentat per
la treballadora social en ser documentacio inexistent.

4, Estimar la sollicitud d’accés a la informacio publica referent al nimero de TIP que és el
1124.

5. Notificar la present Resolucio a la persona sol*licitant.
Peu de recurs

Contra la present resolucio, que posa fi a la via administrativa, procedeix interposar recurs
contencids administratiu davant el Jutjat Contencids Administratiu de Tarragona en el termini
de dos mesos a comptar des del dia seglient de la seva notificacio.

Alternativament, i de forma potestativa, es pot interposar recurs de reposicid davant el
mateix organ que I'ha dictat, en el termini d'un mes a comptar des del dia seglient a la seva
notificacio.

També, alternativament, i de forma potestativa, aquesta resolucié o, si escau, I'acte que
resolgui el recurs de reposicid abans esmentat, pot ser objecte de reclamacid davant la
Comissid de Garantia del Dret d’Accés a la Informacio Publica (GAIP), en el termini d'un mes
a comptar des del dia seglient al de la seva notificacio.
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